
Absender:

An die Fluggesellschaft

(Per Einschreiben mit Rückschein)

Betr.: Ausgleichszahlung wegen Ankunftsverspätung ab 3 Stunden
Buchungs- / Ticketnummer:

Der Flug
(  ) hatte ____ Stunden Verspätung.
(  ) ist ausgefallen.
(  ) war überbucht und mir (uns) wurde das Boarding verweigert.
(  ) hatte so viel Verspätung, dass ich (wir) einen Anschlussflug verpasst habe(n).

Aus den mir vorliegenden Informationen kann ich nicht erkennen, dass es sich um außergewöhn-
liche Umstände gehandelt hätte. Daher steht mir folgende Entschädigung zu:

Entschädigung pro Passagier: EUR

ggf. weitere Forderungen in Höhe von: EUR

Summe: EUR

Ich fordere Sie auf, diese Summe innerhalb von 14 Tagen auf folgendes Konto zu überweisen:

Kontoinhaber

IBAN DE

BIC

Sollte Ihre Zahlung nicht innerhalb dieser Frist eingehen, werde ich gerichtliche Hilfe in Anspruch 
nehmen.

Mit freundlichen Grüßen,

_____________________________________________________________________________
(Ort) (Datum) (Unterschrift)


